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De acordo com solicitado na intervencdo 2012/}, em 4 de junho de 2012, foi

realizada a avaliacdo das condi¢cbes de rececdo de TDT, na morada do reclamante,

Rua | ~° B i B e Vila Franca de Xira.

Metodologia

Foi avaliada a cobertura TDT, na baixada do reclamante, com o analisador Promax,
TV EXPLORER HD, e no exterior da sua residéncia com o analisador de DVB-T,
marca R&S, modelo ETL, instalado na unidade movel e ligado a uma antena, da
marca R&S, modelo HLO40 (faixa de funcionamento: 400 - 3600 MHZz), de polariza¢céo
horizontal, a uma altura de 10 m, acima do solo. O sistema realiza, de modo
automatico, a rotagdo completa da antena, no plano horizontal, com passos de 5° e de
seguida adquire 60 amostras do sinal, durante 1 minuto, no azimute correspondente

ao maximo de intensidade de campo encontrado.

Resultados

Ponto 1: Rua | G ~° B i B Via Franca de Xira.

Coordenadas geogréficas (WGS84):

Latitude: 38°57' [Jj ' N
Longitude: 008° 59' [ I}’ w




Diagrama polar de rececéo, de campo elétrico, centrado no ponto de medida e
sobreposto ao mapa com a localizagdo dos emissores
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Registos obtidos na estagdo movel \
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C/N Frequency Result Unit
C/N (NoiseBW :100 kHz) | 4.500 MHz] 34.2[dB
Lvl 43.6dBuV | BER 0.0e-8 | MER 27.8d8 |DEMOD MPEG | Symb 5.0000e+001
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Quadro resumo
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Resultados globais das medicbes

Date: 4.JUN.2012 11:40:3%

1 minute measurements (60) in the Maximum direction

Measured Azimuth: 155 degrees

Field Strenght [dBuV/m]: 64.70
MER [dB]: 27.93

BER before Viterbi: 2.500000E-5
BER after RS: 0.000000E+0

Andlise da Rececédo na Instalagcdo do Reclamante

Registo obtido na tomada da baixada do reclamante
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Mapas de previséo de cobertura, disponibilizados no sitio: TDT, da PT
Comunicagdes

Os mapas de previsao de cobertura disponibilizados pela PT Comunicagdes, no sitio
web: http:/tdt.telecom.pt, e apresentados em seguida, indicam que a morada do

reclamante tem cobertura do sinal TDT.

Para uma pesquisa precisa, digite aqui as coordenadas geogrificas da sua morada.

(e latituce: 35743113 224" N, longitude: 95714 SE26" W ou latitude: 38 72034, longitude: -9.1 2071 2)

Morada; (N0 incluir nimero de porta, andar ou fragéo)

Brotocolo ANACOM /.DECO

e —
descodificadares TOT
L] l-:\l ] .

Esté numa zona com
cohertura TDT.Wejs aoui como fazer = fransigéo para a Televiséo Digital Terrestre.

%]

do mapBlE2012 1

Esta numa zona com cobertura TDT.Yeja aqui como fazer a transigéo para a
Televisso Digital Terrestre.

Conclusao

No exterior, junto a casa do reclamante, o nivel de intensidade de campo, assim como
os demais parametros de qualidade de sinal analisados apresentam bons indicadores,
apesar da existéncia de pré-ecos e ecos fora do intervalo de guarda.

Do diagrama polar de rececéo, infere-se que o emissor da rede que melhor serve

aguela zona é o da Volta da Pedra, Palmela.



http://tdt.telecom.pt/

Durante as medig¢@es, o indicador MER demonstrou alguma instabilidade, sem que tal
tenha contribuido para comprometer a descodificacdo do sinal, no nosso equipamento

de medida.

Na baixada do reclamante, verifica-se que o nivel de sinal & entrada do descodificador
€ insuficiente e instavel, originando o congelamento pontual da imagem. Esta
instalacdo ndo foi devidamente adaptada para a rececdo de TDT e é constituida
apenas por uma antena, ndo otimizada para o canal 56, e por cerca de 50 m de cabo
coaxial, sem qualquer tipo de amplificacdo que compense as elevadas perdas

introduzidas.

Perante os factos apurados, informou-se o reclamante da necessidade de melhorar a
sua instalacdo de rececédo, sugerindo-se a aquisicdo de um amplificador de sinal.
Todavia, ndo se mostrou recetivo as alteraces propostas.

Para além dos problemas intrinsecos a instalacdo do reclamante, nao foram apuradas
causas externas relevantes que pudessem justificar os problemas de rececdo de TDT
reportados, dando-se 0 assunto por concluido.




