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Televisao Digital Terrestre
Resumo da Acgao de Fiscalizacao

P 2012/

De acordo com o solicitado na intervencdo 2012/}, no dia 24 de julho de 2012,
foram analisadas as condicbes de rececdo de TDT, na morada indicada pela
reclamante.

Rua: [ I B 1

Localidade: Monte Gordo
Codigo Postal: 8900 - ] Monte Gordo

No local, constatou-se que o reclamante dispde um sistema de rece¢do composto
por 2 antenas yagi, uma orientada para Espanha e a outra para S. Miguel
(diametralmente opostas), sendo o0s sinais combinados e amplificados, para
distribuicdo coletiva no prédio.

Nas medicdes efetuadas, constatou-se que, usando apenas a antena que garante a
rececdo das emissdes de TDT nacionais (desligando a que se encontra orientada para
Espanha), os parametros de qualidade do sinal passam a ser bons, e apos
amplificacdo sdo ainda melhorados (ver registos em anexo).

Porém, quando € introduzida na instalagéo a antena direcionada para Espanha, ocorre
uma degradacdo significativa da qualidade do sinal, levando ao congelamento da
imagem com alguma frequéncia.

Refira-se que esta instalacdo de rececdo ndo sofreu qualquer adaptagdo para a
rececdo de TDT, mantendo-se tal como era usada na recegéo analdgica de TV.

Pelo acima exposto, e com a concordéancia da filha do reclamante (Qque acompanhou a
nossa acgao), ficou inibida a antena de rececéo orientada para Espanha, confirmando-
nos posteriormente que os problemas reportados tinham deixado de se manifestar.
Caso o reclamante pretenda também receber os canais espanhdis, tera que rever e
adequar a sua instalacgéo.
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Anexos

Analise da Rececdao em Casa da Reclamante

Registos obtidos em casa da reclamante, sé com recec¢ao do sistema TDT nacional

FREG: 754.00 MHz DVB-TH
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CAN:

ABERTU 16 MHz MPEG-2 TS DVB-T

Registos obtidos em casa da reclamante, com rece¢éo do sistema TDT nacional
amplificado

754,00 MHz
68.3 dBpv

MPEG-2 TS DVB-T
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ANEXO

Previsao de Cobertura, da PT Comunicacgoes, para o local

por | Morada

(e latiude: 35743 3 224" W longitude: 97 4 SE26" 1Y ou latitucle: 38720354, longituce: -9.120712)

A pesquiza pelos dados de morada & menos rigorosa do que & pesquisa pelas coordenadss geogréficas.
: ! iclur niimero de porta, andar ou fragéo)
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Esté numa zona com cobertura TDT.Veja aqui como fazer a ransicio para
& Telvizdo Digital Terrestre.




