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De acordo com o PI 2012/-, deslocamo-nos, no dia 16 de julho de 2012, a
residéncia do reclamante (Pombal), que dista do emissor de TDT de Pombal cerca de
100 metros (Imagem em Anexo).

Nas medicOes realizadas na instalacdo de rececdo da habitacdo, cujos registos
constam do Anexo, ndo foram registadas quaisquer anomalias no canal 56,
verificando-se inclusivamente excelentes indicadores de qualidade, conforme
expectavel, dada a elevada proximidade do emissor de Pombal, contrastando com os
parametros de qualidade do canal 46 (emissor MFN 'Overlay' da Lousd), que
apresentava C/N reduzida, MER no limiar do razoavel e elevadas taxas de erros
(CBER e VBER).

O reclamante informou-nos que as perturbacdes deixaram de se manifestar a partir do
momento que entrou em funcionamento o emissor da Lousa no canal 46.

Surpreendentemente, e face ao elevado desempenho garantido pelo emissor de TDT
de Pombal, o reclamante prefere receber o sinal do emissor da Lousa (MFN 'Overlay'),
alegando que néo ter qualquer anomalia nesta recegao.

Perante o acima exposto, deixou-se a consideracdo do reclamante na op¢ao do canal
a usar na rececao de TDT, dando-se o0 processo por encerrado.

Anexo: Registos
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ANEXO

Localizacao relativa da residéncia do Reclamante face ao Emissor de
de Pombal (Canal 56)

Registos obtidos na tomada da instalacao do reclamante
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