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Conforme solicitado na intervencdo 2012/Jli], no dia 3 de maio de 2012, deslocamo-nos &
residéncia do Sr. [ N I B sita no lugar de Além do Ribeiro, Pedorido, Castelo
de Paiva.

A instalacao de rececéo é constituida por uma antena para a banda de UHF, orientada para o
emissor TDT do Rio Arda (Monte de S. Domingos), ligada a um sistema de amplificacdo de
banda larga, com derivacdo para dois recetores.

Com recurso ao analisador Promax - Explorer HD e & antena Fracarro - Sigma 6HD, constatou-
se que o sinal de TDT proveniente do emissor do Rio Arda era rececionado em muito boas
condi¢cdes (MER: 26,7dB).

Analisado o sinal na baixada de antena do recetor instalado na cozinha da habitacdo, verificou-
se a existéncia de perturbacdes provocadas pelo defeituoso funcionamento do sistema de
amplificagéo.

Assim, o Sr. | I I foi informado da necessidade de proceder & substituigio
do amplificador, tendo-se prontificado a rever a sua instalacéo.

Depois de efetuada a revisdo, e caso as perturbacdes se voltem a manifestar, entrard em
contacto com 0S NOSSOS Servigos.

De comum acordo, foi decidido dar-se o processo por encerrado.
Anexo: Registos obtidos no local.
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ANEXO 1

Medicdes efetuadas, no exterior da habitacido
(com o analisador Promax — Explorer HD e antena Fracarro — Sigma 6HD)

Resumo de Indicadores de qualidade

FREQ: 754.00

MPEG-2 TS DVB-T TDT Continente

Fig.1

Diagrama de Constelacgdo

29.9dB
49.7 dBpVv
26.7dB

1.4E-4
<1.0E-7

- IMODULAGAO:
DVB-TH (64 QAM)

754.05

MHz
56
52

TIPO: DADOS

MPEG-2 TS DVB-T

Fig. 2

4

ZOOM:x1 | LIMPAR




