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Conforme solicitado, no dia 16 de fevereiro p.p., contactámos telefonicamente o Sr. 
xxxxxx  xxxxx  xxxxxxxx, com intuito de agendarmos a deslocação à sua residência, na 
rua xxxx xxxxxxxx xx xxxxxxx  n.º x, na Venda do Pinheiro, para análise do problema 
reportado, na receção do sinal TDT.  
 
No decorrer da conversa telefónica, fomos informados que, há sensivelmente uma 
semana, o Sr. xxxxxxxx recebe o sinal TDT sem qualquer tipo de problema. Pelo que 
acordámos encerrar este processo, referindo que se voltasse a ter problemas na 
receção do sinal TDT contactasse uma vez mais os nossos serviços.  
 
Xxxxxx / xxxxxxxx 


