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PI 2012/xxxx 

 
 
No dia 3 de fevereiro de 2012, na sequência da reclamação efetuada pelo Sr. Xxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxx, contactámos telefonicamente o reclamante, com o intuito de 
agendarmos uma deslocação ao local, R. xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, Lt. xx, xxxx - xxx 
Forte da Casa, de modo a avaliarmos o problema.  
 
No seguimento da conversa, fomos informados, pelo reclamante, que já tinha resolvido 
a situação, ao ter procedido a alterações na sua instalação, nomeadamente, através 
da introdução de um amplificador e de uma antena adequada.  
 
Em face ao exposto, e de acordo com o reclamante, foi dada por terminada a 
reclamação.  
 
xxxxxxxxx 


